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Velkommen

Mariagerfjord

Randers

Rebild

Ringkjøbing-Skjern

Skanderborg

Syddjurs

Sønderborg

Tønder

Aabenraa

Aarhus

Albertslund

Gladsaxe

Greve

Herlev

Høje Taastrup

Ishøj

Kalundborg

Køge

Næstved

Ringsted

Rudersdal

Slagelse

Solrød

Den 26. juni 2019

Nordfyn



T

Velkommen

Esbjerg

Fanø

Favrskov

Frederikshavn

Herning

Hjørring

Holstebro

Horsens

Norddjurs

Odder

Skanderborg

Skive

Struer

Thisted

Vejen

Vejle

Vesthimmerlands

Aabenraa

Aalborg

DIGIT

Dragør

Egedal

Fredensborg

Frederiksberg

Furesø

Gentofte

Gribskov

Guldborgsund

Helsingør

Hillerød

Holbæk

Hvidovre

Hørsholm

Ishøj

København

Lolland

Lyngby-Taarbæk

Odsherred

Slagelse

Sorø

Stevns

Den 24. juni 2019 

Odense

Svendborg



SAPA 

AFREGNINGSMODEL

v. forretningsudvikler 

Josef Longfors Hansen 



SAPA HAR FÅET GODKENDT EN 
NY AFREGNINGSMODEL D. 13/6 
AF KOMMUNESTYREGRUPPEN



Hvorfor var der behov for en ny afregningsmodel? 

Den gamle afregningsmodel var: ugennemsigtig, uforudsigelig og kompliceret

➢ Ugennemsigtig – svært forståelig pga. koblingen til KMD sag udfasningen 

➢ Uforudsigelig – kraftig afhængighed til forsinkelser i Monopolbruddet og UDK 

➢ Kompliceret – svær at håndtere i praksis og dårlig mhp. budgettering. 

→ Derfor var der behov for en ny model! 



Den nye afregningsmodel 

1) Borgerprisen for SAPA vil blive reduceret svarende til det beløb der falder bort for fakturering af infrastrukturen



Forudsætninger for den nye afregningsmodel  

✓ Prisen for SAPA stiger ikke samlet set

✓ Bygger på indbyggertal pr. 1/1 i faktureringsåret med ‘knækrabat’ for 
borgere udover 150.000 

✓ Kommunernes betaling til SAPA afspejler kommunernes nedtrapning i 
betalingen til KMD sag.

✓ Den justerede model giver forudsigelighed og budgetsikkerhed for de 
kommende år, både for KOMBIT og kommunerne baseret på faste priser pr. 
kalender år

✓ Både KOMBIT og kommunerne får en enkel og håndterbar model



Pilotkommuner Bølge 1 Bølge 2 Bølge 3 Bølge 4 Bølge 5 Bølge 6
Kursusstart Afsluttet 2018 18. mar. 1. apr. 6. maj. 2. sep. 30. sep. 4. nov.

Kursusslut Afsluttet 2018 1. apr. 26. apr. 20. maj. 19. sep. 24. okt. 21. nov.

Faktureringsstart 1. jul. 1. jul. 1. jul 1. jul 1. okt. 1. nov 1. dec.

Esbjerg Norddjurs Assens Hedensted Brønderslev Billund Herning

Favrskov Odder Kerteminde Horsens Frederikshavn Fanø Holstebro

Faaborg-Midtfyn Randers Langeland Varde Hjørring Fredericia Ikast-Brande

Gladsaxe Samsø Middelfart Albertslund Jammerbugt Haderslev Lemvig

Næstved Silkeborg Nordfyns Bornholm Læsø Kolding Morsø

Vejle Skanderborg Nyborg Brøndby Mariagerfjord Sønderborg Ringkøbing-Skjern

Aarhus Syddjurs Svendborg Dragør Rebild Tønder Sorø

Viborg Ærø Frederiksberg Thisted Vejen Skive

Gentofte Faxe Kalundborg Vesthimmerland Aabenraa Struer

Greve Guldborgsund Lejre Aalborg Fredensborg Odense

Hillerød Holbæk Ringsted Glostrup Frederikssund Allerød

Roskilde Køge Rødovre Herlev Gribskov Ballerup

Slagelse Odsherred Solrød Hvidovre Halsnæs Egedal

Stevns Tårnby Høje-Tåstrup Helsingør Furesø

Vordingborg Ishøj Hørsholm Lolland

København Lyngby-Taarbæk

Vallensbæk Rudersdal

SAPAs Bølgeplan



Spørgsmål til SAPA afregningsmodel?

Ved spørgsmål til 

betalingsmodellen efter 

programledermødet 

SAPA@kombit.dk

mailto:SAPA@kombit.dk


STATUS OG VIGTIGE 

MILEPÆLE

TRANSITION AF 

SERVICEPLATFORMEN 

FRA SSE TIL IBM

v. projektleder Karina Bagger



MILEPÆLE I TRANSTIONEN

Milepæl Dato

Afslutning af Afklaringsfase 6. juni 2019

Overdragelse af release 2019-7 fra SSE til 

IBM
1. juli 2019

Frozen zone 1 1. juni 2019 – bestået driftsprøve

Frozen zone 2 1. juli – afsluttet hypercare

Intern Test juli

Leveranceprøve august

Overtagelsesprøve september + oktober

Overtagelsesdag 25. oktober 2019

Hypercare periode 9. november – 5. december 2019

Cut over weekend 9.-10. november

SP og STS Admin i drift hos IBM 11. november

Driftsprøve bestået og godkendt primo februar 2020

Første release hos IBM under afklaring



STATUS PÅ TRANSITIONEN

Projektet har afsluttet Afklaringsfasen, hvor en vigtig leverance er tidsplanen for etape 2 af 

transitionen. 

• Frozen zone 1: Kun fejlrettelser (intet nyt scope)

• Frozen zone 2: Kun rettelse af kritiske hændelser (A & B Incidents)

Det skal her bemærkes, at den sidste release fra Systematic, der medtages hos IBM til cut 

over, er juli-releasen på Serviceplatformen. Denne er allerede låst indholdsmæssigt. 

I juni og juli detailplanlægges cut over forløbet, herunder hvilke aktiviteter der evt. skal 

foretages af Anvendere, Datakilder og andre eksterne aktører. 

Detailplanlægning fokuserer blandt andet på: certifikater, serviceaftaler, SFTP forbindelser, 

whitelisting, konfigurationsopsætninger, datamigrering, beredskab og hypercare før, under og 

efter cut over weekenden. Systematic deltager i disse planlægningsaktiviteter i samarbejde 

med IBM og KOMBIT. 

Cut over weekenden er planlagt til 9.-10. november.



Spørgsmål til transition på Serviceplatformen?



KOMMENDE 

KLIK-OPGAVER

v. implementeringskonsulent 

Mette Vinther Poulsen



Rammesætning for KLIK opgaver, der understøtter kommunens overgang 

fra projekt til drift/forvaltning af den fælleskommunale infrastruktur

Kommunale 

udfordringer og 

bekymringer 

+
Behovet for at kommunerne 

hjemtager ejerskab til den 

fælleskommunale infrastruktur

=
Behov for at 

understøtte 

kommunerne



KLIK-opgaver der understøtter, at 

kommunen er klar

• KLIK-1: Sæt strategiske retning og mål for 

kommunens brug og udbredelse af den 

fælleskommunale infrastruktur

• KLIK-2: Sæt holdet og udpeg aktører, der 

skal løse drifts- og forvaltningsopgaver 

relateret til den fælleskommunale 

infrastruktur

• KLIK-3: Kortlæg behov for undervisning af 

holdet og centrale aktører 

• KLIK-4: Udpeg infrastruktur-SPOC (måske)

Snart lander første rudekuvert og I begynder 

at betale for den fælleskommunale 

infrastruktur… 

Brug opmærksomheden og skab forståelse for 

hvad drift/forvaltning af den 

fælleskommunale infrastruktur kræver og 

forudsætter

KOMMUNALT EJERSKAB



Overgang fra projekt til drift/forvaltning af den 
fælleskommunale infrastruktur

Mål for KLIK 1:

• At kommunen sikrer lokal værdi af og høster potentielle gevinster ved den 

fælleskommunale infrastruktur

Mål for KLIK 2: 

• At kommunen tager stilling og beslutter, hvordan ansvar og opgaver afledt af den 

fælleskommunale infrastruktur placeres ledelsesmæssigt og organisatorisk i 

kommunen

• At kommunen allokerer ressourcer til løsning af opgaverne

• At de medarbejdere/holdet får gavn af webinar/aktiviteter der gennemføres i 

Q4/2019

Mål for KLIK 3: 

• At de webinar og aktiviteter som KOMBIT udbyder er relevante, afspejler 

kommunernes behov og dermed skaber mest mulig værdi for kommunerne



Plan for KOMBITs understøttelse af kommunernes overgang 

fra projekt til drift/forvaltning af den fælleskommunale infrastruktur

Juli August September Oktober November December

KLIK-opgaver: 

Strategisk retning, sæt holdet/udpeg aktører og afdæk behov

Infrastrukturdag 

øst/vest

Ibrugtagnings

workshops

Basiswebinar

Plan for udbredelse

Programledermøde 

august

Programledermøde 

september

Programledermøde 

december

Programledermøde 

oktober
Programledermøde 

november

Understøttelse af Kommunernes KOMBIT-programledere

Basiskassen Kasse 2

Webinar/aktiviteter der understøtter 

kommunernes kompetenceløft

Kommunerne 

er KLAR ☺



Opsummering

KLIK-opgaver publiceres i Monopolbruds-

programmet i KLIK ultimo uge 27 med 

slutdato medio oktober

KOMBIT følger op på programledermøder via 

skype august og september 2019

• Tema på programledermøde august og 

september. TILMELD DIG I DAG…

• På Infrastrukturdag den 17. eller 19. 

september får du indsigt VI ÅBNER FOR 

TILMELDING I NÆSTE UGE… tilmeldingsfrist den 8/8

• Webinar/aktiviteter i oktober-december

• Medio december er der skiftedag…

Svar på spørgsmål 

til KLIK-opgaver 

fra den 12. august

KLIK-opgaver relateret til 

kommunens overgang fra projekt 

til drift og forvaltning



Spørgsmål eller kommentarer?



Aktuelle udfordringer i KLIK:

• Brugerens rettighed gælder for alle 

projekter brugeren er tilknyttet

• Roller og rettigheder er blandet sammen

• Det er kun KOMBIT, der kan tildele rollen 

som program- eller projektleder i KLIK

• Notifikation fungerer ikke og KOMBIT er 

supplerer derfor med mails fx ved 

publicering af nye opgaver

KOMBIT-programleder NYT

Ny rettighedsmodel releases i KLIK til september

En bruger kan have 

forskellige rettigheder 

til forskellige 

projekter i KLIK

Fem brugertyper i KLIK: 

Plus-bruger, Standard-

bruger, Light-bruger,  

Læser og Administrator 

(Administrator kan også tildeles 

andre brugertyper)

Kommunen kan selv 

oprette, slette og 

redigere brugere og 

brugernes rettigheder
Programleder, projektleder, 

ansvarlig og udfører adviseres 

relevant fra KLIK

1

2

3
4



Ny rettighedsmodel i KLIK

• KOMBIT opretter og tildeler administrations-

rettigheder til kommunens KOMBIT-programleder

• KLIK-opgave, der beskriver kommunens 

forberedelse (er publiceret den 25/9)

• KLIK-opgave, der beskriver hvad kommunen skal 

gøre ved release af rettighedsmodel den 3. 

september – og for at brugere igen har adgang til 

KLIK

• Brugeradministrationen varetages herefter af 

kommunen

KLIK-NYT
Hvem i din kommune 

skal administrere 

brugere?

Tilmeld jer webinar:  

Om KLIK rettighedsmodel, 

notifikationer og 

brugeradministration 

Den 21. august 2019 

13.00-14.00 via skype

Rekvirer link af 

optagelse: 

klik@kombit.dk

Administrationsrettigheder 

er et tillæg og I beslutter 

selv hvem og hvor mange, 

der skal kunne administrere 

brugere i KLIK

https://www.conferencemanager.dk/klik-webiar


KOMBIT-programleder 

NYT juni 2019

v. implementeringskonsulent 

Mette Vinther Poulsen



KOMBIT-programleder NYT
AULA pilot forlænges

• Den 14. juni kommunikerede KOMBIT, at 

ibrugtagningen af AULA skydes til uge 43

• Så input fra pilotkommuner kan 

indarbejdes og testes førend AULA rulles 

ud til alle kommuner

• Pilot udvides til at omfatte yderligere 25 

skoler

• Roadmap for release 1.1.1 og 1.1.2

Kommunens  

AULA-projektleder er 

informeret og holdes 

opdateret

Mail igen inden 

sommerferien

Send eventuelle 

spørgsmål til 

AULA@kombit.dk

https://share-it.kombit.dk/P0124/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/P0124/Leverance/Aula%20roadmap%20juni%202019.docx&action=default


KOMBIT-programleder NYT

Nu begynder KOMBIT at opkræve betaling for 

den fælleskommunale infrastruktur... 

• Nævnt på kommunedagene

• Omtalt i netop udsendte porteføljeoversigt 

• KOMBIT følger op i kommunaldirektørbrev 

inden sommerferien

KOMBIT opdaterer 

systemspecifikke vilkår 

for SAPA, KSD og KY…

og KOMBIT udarbejder 

selvstændige vilkår for 

den fælleskommunale 

infrastruktur

Vær opmærksom 

på KL’s budget-

vejledning

OBS

ADSKILT BETALING FOR 

DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR

Opfølgning på 

programledermøde 

august, hvor Peter 

Egelund deltager

Send dine spørgsmål på 

forhånd til 
implementering@kombit.dk

Side 4:20

Er mailet til 

kommunaldirektører, 

økonomidirektører, 

it-/digitaliseringschefer, 

KOMBIT funktionspostkassen 

og eftersendt til KOMBIT-

programlederen



Basisforståelse

Webinar til 

digitaliseringskonsulenter og 

andre der er centrale for 

kommunens udbredelse af den 

fælleskommunale infrastruktur

Opfølgning på plan for udbredelse af den fælleskommunale infrastruktur

Ibrugtagning

Workshops for udviklere fra 

leverandører og kommuner, der 

skal ibrugtage komponenter og 

serviceres 

KOMBIT-programleder NYT

Indsigt og dialog

… dage til infrastruktur-

ansvarlige og leverandører, der 

har brug for indsigt i 

komponenter og serviceres



KOMBIT inviterer it-leverandører og kommuner til 

Kommunernes data- og infrastrukturdag

• Invitation og program på kombit.dk

• Dagen afvikles i vest den 17. september og      

i øst den 19. september 

• Tilmeld dig via kombit.dk/kalender og inden 

tilmeldingsfristen den 8. august

• Tre personer pr. kommune

• For personer der er centrale for kommunens 

udbredelse, ibrugtagning og anvendelse af den 

fælleskommunale infrastruktur

• Giv relevante it-leverandører besked om, at 

du forventer, at de deltager

FÆLLES 

FUNDAMENT 
når kommuner og 

leverandører taler 

fælleskommunal 

infrastruktur

INDSIGT

OG DIALOG
Hvordan får kommunerne 

forretningsmæssig værdi af 

integrationer i den 

fælleskommunale 

infrastruktur

KOMBIT-programleder NYT

Der bliver SÅ MEGET at komme efter

NETVÆRK
Kommuner, 

leverandører og 

KOMBIT

KOMMUNERNES DATA- OG INFRASTRUKTURDAG

SEPTEMBER 2019

Der vil være vore spor om:

• Adgangsstyring

• Organisation

• Klassifikation

• Indekserne

• Beskedfordeler og 

fordelingskomponent

• Økonomi i Rammearkitekturen

• Ibrugtagning, drift og 

forvaltning

• BC, gevinster og værdi af den 

fælleskommunale infrastruktur



KOMBIT-programleder NYT
Tilslutningsforløbet

Tilslutningsforløbet skaber grundlaget for 

SAPA og Borgerblikket/Mit overblik, så det er 

vigtigt, at du som KOMBIT-programleder 

holder dig orienteret:

• Information om tilslutningsforløbet finder 

du på kombit.dk og tegn abonnement på  

nyheder fra tilslutningsforløbet

• Tjek Jobcenter- og ESDH-leverandørernes

selvangivede status på integrationen til 

Sag-/Dokumentindeks

Se planen for hvornår hvilke kommunale 

fagområder bliver tilsluttet indekserne og 

dermed bliver synlige i SAPA

https://www.kombit.dk/indhold/tilslutning-til-den-f%C3%A6lleskommunale-infrastruktur
https://www.kombit.dk/sites/default/files/user_upload/documents/KDI/Andet/Fremdriftsrapport%20for%20Jobcenter%20-%20juni%202019.pdf
https://www.kombit.dk/sites/default/files/user_upload/documents/KDI/Andet/Fremdriftsrapport%20for%20ESDH%20-%20juni%202019.pdf


Med prototypen SAPA-P kan du før produktion, se hvordan din 

kommunes jobfunktionsroller virker i SAPA

Læs mere i seneste NYT fra SAPA og tilgå produktbladet for SAPA-P

KOMBIT-programleder NYT

SAPA-prototype

https://mailchi.mp/kombit/kombit-nyt-om-sapa-xssb48zqih-1370081
https://share-komm.kombit.dk/P011/Delte%20dokumenter/Forms/SAPA%20Prototypemilj.aspx


KOMBIT udleverer KOMBIT-programleder mail og kommunens 

KOMBIT funktionspostkasse til UDK/ATP, 

så UDK/ATP kan informere om opsigelse af KMD-løsninger

KOMBIT-programleder NYT



KOMBIT-programleder NYT
Opfølgning på KLIK-funktionalitet

• Markering med ”STS/infrastruktur” 

fremgår, hvis opgaven havde status 

”påbegyndt” eller ”ikke påbegyndt”, da vi 

gennemførte opdatering i KLIK

• Markeringen fremgår ikke, hvis opgaven 

havde status ”fuldført”, da vi gennemførte 

opdatering i KLIK

Filtrer opgaver 

relateret til den 

fælleskommunale 

infrastruktur på tværs 

af projekter i KLIK 



KOMBIT-programleder NYT
Programledermøde august 2019

Foreløbigt program:

• Velkomst og dagens programledermøde

• Opfølgning adskilt betaling for den 

fælleskommunale infrastruktur

• Drifts- og forvaltningsopgaver den 

fælleskommunale infrastruktur

• Aktuelle og kommende KLIK-opgaver

• KOMBIT-programleder NYT

• Evaluering og afslutning KLIK på datoen og tilmeld 

dig programledermøde 

august

den 26. august eller 

den 28. august

https://www.kombit.dk/content/programlederm%C3%B8de-august-1
https://www.kombit.dk/content/programlederm%C3%B8de-august-2


KOMBIT-programleder NYT
Programledermøde andet halvår 2019

Mødeoversigt programledermøder via skype 

andet halvår 2019

HUSK at booke tiden i din kalender når 

du har tilmeldt dig

Evalueringen på mødet i 

maj, var positiv

SÅ KOMBIT fortsætter 

med at afvikle 

programledermøder via 

skype på måneds basis

Hvorfor vente…

Tilmeld dig i dag via 

kombit.dk/kalender

Programledermøde Møde 1 Møde 2

Programledermøde 

august

Den 26. august kl. 

10.00-11.00

Den 28. august kl. 

10.00-11.00

Programledermøde 

september

Den 25. september kl. 

10.00-11.00

Den 30. september kl. 

11.30-12.30

Programledermøde 

oktober

Den 28. oktober kl. 

13.00-14.00

Den 29. oktober kl. 

13.00-14.00

Programledermøde 

november

Den 25. november kl. 

13.00-14.00

Den 26. november kl. 

10.00-11.00

Programledermøde 

december 

Den 16. december kl. 

10.00-11.00

Den 17. december kl. 

10.00-11.00

https://www.kombit.dk/kalender/2019-08
https://www.kombit.dk/kalender/2019-09
https://www.kombit.dk/kalender/2019-10
https://www.kombit.dk/kalender/2019-11
https://www.kombit.dk/kalender/2019-12


Evaluering og afslutning



Tak for i dag, rigtig god sommer og på genhør ultimo august 2019

Klik her og hent 

præsentationen fra 

programledermøde 

juni 2019

Send dine forslag til EMNER på implementering@kombit.dk

eller rekvirer link til optagelse af programledermøde juni 

https://share-komm.kombit.dk/p079/Implementering%20%20monopolbruddet/Forms/Programledermder.aspx
mailto:implementering@kombit.dk

